
Where: 6323 S. Cottage Grove Ave.
When: Third Wednesday of the month  |  3 – 5 p.m.

Each household is eligible for one monthly food distribution. 
Once registered, log in on the Monday before pickup 

to customize your order and lock in your cart. 
Be sure to select The Center on Cottage Grove as your pickup location. 

ONLINE MARKET 
ORDER & PICKUP DETAILS

Visit nourishinghopechi.org/onlinemarket
The first time you use our Online Market, you’ll need to be
referred by an agency or provide easy documentation. For
ID verification, we accept a photo or scan of the following:

A Government-issued ID
Social Security Card
Consulate Card or matricula

For children (under 18), we are flexible and can accept:
Birth Certificates
Student ID/Report Card
Medical cards (Medicaid or the insurance)
Health records signed by a doctor

If you are seeking a referral from a partner agency, or
require assistance scanning and uploading any documents,
contact Jasmine Mikell at jmikell@centeronhalsted.org

Online Market

WHAT YOU'LL NEED
TO SIGN UP

A free, monthly food distribution service that fits your schedule! 
Order ahead online, and pick up groceries 

at the Center on Cottage Grove to create healthy, delicious meals.

After registering for your Online
Market account, you'll be able to
select your menu items for that
month and lock in your cart.
Make sure to lock in your order.
Any unlocked orders will be
cancelled automatically.

You can expect a variety of
canned goods, milk, eggs, and
fresh produce available on the
menu, and wherever possible,
you’ll be able to make
substitutions for items you would
prefer.

HOW TO ORDER
AHEAD

NourishingHopeChi.org/onlinemarket onlinemarket@NourishingHopeChi.org
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SUN MON TUE WED THUR FRI SAT

PICK-UP DATEORDER PLACEMENT
*Please note, holidays may affect order and pick-up dates.

Nothing is more important to us than food
safety. We carefully examine food that we
receive from various sources like the
Greater Chicago Food Depository,
wholesalers, and local grocery stores.

Our offerings include specific types of food
where quality is ensured:

IMPORTANT FOOD
SAFETY INFORMATION

We receive food from grocery stores marked with a "sell by" date. The "sell by" date is
for FRESH (not frozen) meat. Both the stores and Nourishing Hope freeze these meats
before the "sell by" date.

Meat can be frozen for up to 3 months past the "sell by" date.
Keep meat frozen (0°F or colder) until it is cooked.
You may eat meat safely if it is fully cooked after defrosting.
NEVER re-freeze meat after it's defrosted.

PLEASE NOTE: We do our very best to keep food safe, but there is always a risk of
contamination at the factory or store prior to arriving at Nourishing Hope.

Tell us if you ever have a problem.
If you ever have a question, please ask. We'll do our best to answer it!
If you ever get sick from Nourishing Hope food, or find it spoiled, contact the
Online Market Manager at (773) 525-1777 ext. 248 immediately.

1) FROZEN MEATS (BEEF, CHICKEN, FISH, AND PORK)

2) FRESH DAIRY (MILK, CHEESE, EGGS, AND YOGURT)
Dairy products marked with a "sell by" date are usually good for 7 days after the date.
We only accept dairy products that are within 7 days of that date.

Keep products in the refrigerator (32-40°F).
Some products, especially yogurt and sour cream, can last even longer.

Reference: "Serving Safe Food" Certification Coursebook, p. 176. The Educational Foundation of the American Restaurant Association

Online Market
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¡Un programa gratis de distribución mensual de alimentos que se
adapta a su horario! 

Ordena con anticipación, y recoga a los alimentos en 
el Center on Cottage Grove para crear comidas saludables y deliciosas.

Visita la página web de 
nourishinghopechi.org/onlinemarket
La primera vez que uses el Mercado en Línea, deberá ser
referido por una agencia o demostrar documentación fácil.
Para verificar su identificación, aceptamos cualquiera de las
siguientes:

Una Identificación de Gobierno
Tarjeta de Seguro Social
Tarjeta de Consulado

Para niños menores de 18 años aceptamos:
Certificado de Nacimiento
Identificación de Estudiante/Certificado de notas
Tarjetas del Seguro Médico
Certificados de Salud

Si está buscando una referencia de una agencia asociada, o
necesita ayuda para escanear y cargar cualquier documento,
comuníquese con contact Jasmine Mikell a
jmikell@centeronhalsted.org

LO QUE NECESITA
PARA REGISTRATE

Dónde: 6323 S. Cottage Grove
Cuándo: tercer miércoles del mes  |  3 – 5 p.m.

Cada casa es elegible para una distribución mensual de alimentos. Una
vez que está registrado, deberá que iniciar sesión a su cuenta el lunes

anterior a la recogida para seleccionar sus productos y cerrar su carrito.
Asegúrese de seleccionar The Center on Cottage Grove como su destino

de recogida. ¡Esperamos con ansias servirle pronto!

DETALLES DE RECOGIDA DEL MERCADO EN LÍNEA

NourishingHopeChi.org/onlinemarket

Mercado en Línea

Después de registrar su cuenta en el
Mercado en Línea, tendrá la opción de
seleccionar todos los productos que
desee del menú y cerrar su cuenta
para su orden de ese mes. Asegúrese
de cerrar su cuenta. Cualquier orden
que se deje abierta será cancelada
automáticamente.

Puede esperar una variedad de
productos enlatados, leche, huevo y
productos frescos disponibles en el
menú. También puede obtener
sustitutos para los productos que no
desee.

¿CÓMO PEDIR CON
ANTICIPACION? 

Online Market
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EL DÍA PARA
RECOGER

EL DIÁ PARA
ORDENAR

Nada es más importante para nosotros
que la seguridad alimentaria. Examinamos
cuidadosamente los alimentos que
recibimos de diversas fuentes, como el
Depósito de alimentos del Gran Chicago,
bodegas y supermercados locales.

Lo que ofrecemos encluye comida
especifica donde la calidad es asegurada:

Recibimos alimentos de supermercados que vienen sellados con una fecha límite de venta (“fecha de
caducidad”). La fecha es para la comida fresca – no la congelada. Tanto las tiendas como nosotros
congelamos la carne antes de la fecha límite de venta.

La carne puede conservarse congelada hasta 3 meses después de la fecha límite de venta.
Mantenga la carne congelada (0°F/32°C o más frío) hasta que usted la cocine.
La carne puede comerse sin peligro si se cocina después de que se ha descongelado.
Jamás congelar la carne de nuevo después de que se haya descongelado.

POR FAVOR, TENGA EN CUENTA QUE: Siempre hacemos todo lo posible para mantener la
seguridad de la comida, pero a veces es posible que la comida se contamine en la fábrica o
en la tienda antes de haberla recibido.

Comuníquese con nosotros si tiene algun problema.
Si tiene una pregunta, háganosla saber. Haremos lo mejor posible para contestársela.
Si en algún momento se enferma por nuestra comida o descubre que está contaminada,
comuníquese con nosotros lo antes posible. La enfermedad transmitida por el alimento puede ser
grave, y tenemos que informarselo al estado y al fabricante de los alimentos.

INFORMACIÓN
IMPORTANTE SOBRE
SEGURIDAD ALIMENTARIA

1) CARNES CONGELADAS (CARNE DE RES, POLLO, PESCADO, PUERCO):

2) PRODUCTOS LÁCTEOS FRESCOS (LECHE, QUESO, HUEVOS, YOGUR):
Productos lácteos marcados con la fecha de venta son usualmente seguros para consumir
hasta por 7 días después de esa fecha.

Guarde los alimentos de este tipo en el refrigerador (32-40°F/0-4°C).
Algunos artículos, especialmente el yogur y la crema agria, pueden conservarse hasta más de 7 días.

Referencia: "Serving Safe Food" Certification Coursebook, p. 176. The Educational Foundation of the American Restaurant Association

*Tenga en cuenta que los días festivos pueden afectar las fechas de pedido y recogida.
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Mercado en Línea
Online Market
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